
Nakhonsi Memories

ระบบดิจิทัลคอลเลกชันเพ่ือสร้างความทรงจ า
ของนครศรีธรรมราช ส าหรับส่งเสริมการท่องเทีย่ว

“ความทรงจ าของคุณจะกลับมามชีีวิตอีกครัง้
และไม่จางหายไปตามกาลเวลา”

ความทรงจ าของ

นครศรีธรรมราช

สถานท่ี
กิจกรรมและเหตกุารณ์
วิถีชีวิตความเป็นอยู ่
บคุคลส าคญั 
เทศกาลประเพณี 
วตัถสุิง่ของ

โครงสร้างความทรงจ าของนครศรีธรรมราช 

ฟังก์ชันการท างานของระบบ Nakhonsi Memories
✓การสร้างความทรงจ า
✓การแสดงผล
✓การแบง่หมวดหมู่
✓การสืบค้น
✓การรับข้อมลู
✓การเข้าสูร่ะบบ
✓การแสดงความคดิเห็น
✓การเช่ือมโยงทัง้ภายในและภายนอกเวบ็
✓การเข้าถึงผา่นอปุกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
✓การเช่ือมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต

มาร่วมสร้างความทรงจ าอนัทรงคณุค่า
ของนครศรีธรรมราช เพือ่สือ่สารความรู้มรดกทาง

วฒันธรรมนครศรีธรรมราชใหผู้อื้น่เขา้ใจ อนัก่อใหเ้กิด
การรบัรู้ในรูปแบบการสือ่สารเพือ่สร้างแบรนด์ของ

ความเป็นเมือง (Branding city) ต่อไป ซ่ึงจะเป็นการ
สร้างภาพลกัษณ์ทางบวก เกิดการบูรณาการ

อย่างยัง่ยืน เพือ่ต่อยอดทนุทางวฒันธรรมทีท่ าใหเ้กิด
คณุค่าทางสงัคมและมูลค่าทางเศรษฐกิจอย่างเป็น
รูปธรรมของชมุชน อนัจะน าไปสู่การเป็นเมืองมรดก
โลกจะสามารถแข่งขนัในระดบัสากลในอนาคต

Nakhonsimemories.com
http://www.nakhonsimemories.com/drupal

โดย สาขาวิชาการจดัการสารสนเทศ 
ส านกัวิชาสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลยัวลยัลกัษณ์

ผลการวิจยัพบว่า (1) โครงสร้างพืน้ท่ีความทรงจ า
ของนครศรีธรรมราช มีความทรงจ าเก่ียวข้องกบัเร่ืองราว 6 
ประเด็น ได้แก่ สถานท่ี กิจกรรมและเหตุการณ์ เทศกาล 
งานประเพณีและพิธีกรรม บคุคล วิถีชีวิตความเป็นอยู ่วตัถุ
สิ่งของ (2) ดิจิทัลคอลเลกชันความทรงจ ามีทัง้หมด 4 
ฟังก์ชัน ดงันี ้ฟังก์ชันการเข้าถึงเนือ้หาประกอบด้วย การ
สร้างความทรงจ า การรับข้อมูล การแสดงผล การแบ่ง
หมวดหมูค่อลเลกชนัความทรงจ า การสืบค้นข้อมลู ฟังก์ชนั
ช่องทางการเข้าถึง ประกอบด้วย

การเข้าสูร่ะบบ การแสดงความคิดเห็น การเช่ือมโยงเว็บไซต์ทัง้
ภายในและภายนอก การเช่ือมโยงกบัเครือข่ายสงัคมออนไลน์
ฟังก์ชนัการเข้าถงึผา่นอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ ประกอบด้วย การ
เข้าถึงและแสดงผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ได้  การ
เช่ือมโยงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ฟังก์ชันพืน้ที่สื่อสารระหว่าง
ผู้ดแูลระบบและผู้ ใช้ ประกอบด้วย ผู้ ใช้สามารถติดต่อกับผู้แล
ระบบได้ มีคู่มือการใช้งาน (3) ผลการประเมินความพึงพอใจ
ของผู้ ใช้ที่มีต่อดิจิทัลคอลเลกชัน พบว่า ความพึงพอด้านการ
เช่ือมโยงของระบบ มีค่าเฉลี่ยสงูสดุอยู่ในระดบัดีมาก (ค่าเฉลี่ย 
4.60) รองลงมา ด้านการท างานของระบบมีค่าเฉลี่ยคุณภาพ
อยู่ในระดับดีมาก (ค่าเฉลี่ย 4.25) และด้านการใช้งานระบบ 
มีคา่เฉลี่ยคณุภาพโดยรวมอยูใ่นระดบัดี (คา่เฉลี่ย 3.83)
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ระบบดิจิทัลคอลเลกชันเพ่ือสร้างความทรงจ า
ของนครศรีธรรมราช ส าหรับส่งเสริมการท่องเทีย่ว

ดิจิทัลคอลเลกชันความทรงจ าของนครศรีธรรมราช 
(Nakhonsi Memories) เ ป็ นผลงานส่ วนหนึ่ ง ข อ ง รายวิ ช า 
DIM-494 โครงงานด้านสารสนเทศดิจิทลัของหลกัสตูรการจดัการ
สารสนเทศดิจิทัล ส านักวิชาสารสนเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัย
วลยัลกัษณ์ จดัท าโดย นางสาวกรกนก คลล า้  และนางสาวบุญปวี
จนัทร์จะนะ โดยมีผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศิวนาถ นนัทพิชยั เป็น
อาจารย์ท่ีปรึกษาโครงงานวิจยั

ความเป็นมา
นครศรีธรรมราช เป็นพืน้ท่ีแห่งความทรงจ า ท่ีมีเร่ืองราว

และเหตุการณ์ส าคัญเกิดขึน้มานานกว่า 1800 ปี หลักฐานทาง
โบราณคดี และหลกัฐานทางเอกสารท่ีปรากฏในขณะนียื้นยันได้ 
ว่านครศรีธรรมราช มีก าเนิดมาแล้วตัง้แต่พุทธศตวรรษท่ี 7 เป็น
อย่างน้อย เม่ือพิจารณาการด าเนินงานท่ีเก่ียวข้องกับมรดกทาง
วัฒนธรรมอันเป็นผลงานสร้างสรรค์ (Work) เป็นสมบัติ (Asset) 
ทางวัฒนธรรมของจังหวัดนครศรีธรรมราช จะเห็นว่าจังหวัด
นครศรีธรรมราชยงัมีมรดกทางวฒันธรรมท่ีมีพืน้ฐานมาจากความ
เจริญรุ่งเรืองทางศาสนา ทัง้พทุธ พราหมณ์ คริสต์และอิสลาม ก่อ
เกิดชุมชนท่ีมีความหลากหลายทางด้านวฒันธรรม ศาสนา และ
เชือ้ชาติท่ีผสมผสานกลมกลืนกัน อีกทัง้นครศรีธรรมราชยังเป็น
แหลง่ศิลปวฒันธรรม และมีมรดกทางวฒันธรรมท่ีได้รับการสะสม
มาจากประวัติศาสตร์อันยาวนาน นับเป็นทรัพยากรวัฒนธรรม
ด้านการท่องเท่ียวท่ีมีความส าคัญอย่างยิ่ง (การท่องเท่ียวแห่ง
ประเทศไทย, 2559) 

โครงการจดัการข้อมลูความทรงจ านครศรีธรรมราชเพ่ือ
ส่งเสริมการท่องเท่ียวจึงพฒันาขึน้เพ่ือบรูณาการข้อมลูมรดกทาง
วฒันธรรมฯ และรวบรวม วิเคราะห์ และสงัเคราะห์เร่ืองเล่าท่ีเต็ม
ไปด้วยสญัลกัษณ์ท่ีมีความหมายของผู้คนท่ีมีรหสัทางวฒันธรรม
เดียวกนั 

หากพิจารณาถึงการบันทึกภาพถ่ายตัง้แต่สมัยอดีตจนถึง
ปัจจุบัน ได้แก่ ภาพบุคคล ภาพเหตุการณ์ และภาพสถานท่ี ซึ่ ง
ภาพถ่ายส่วนใหญ่ของชุมชนมีการจดัเก็บไว้ตามสถานท่ีต่าง ๆ อย่าง
กระจัดกระจาย เช่น จัดเก็บไว้ ท่ีวัด โรงเ รียน หอจดหมายเหต ุ
พิพิธภัณฑ์ และแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ อีกประเด็นส าคัญ คือ ภาพถ่าย
จ านวนมากมีการจัดเก็บไว้ท่ีตัวบุคคล ซึ่งอาจเป็นภาพท่ีถ่ายขึน้เอง 
หรือภาพถ่ายท่ีมีการสืบทอดมาจากรุ่นสู่รุ่นและไม่ได้เผยแพร่ได้อย่าง
เหมาะสม เน่ืองจากไม่มีช่องทางการเผยแพร่ภาพถ่ายท่ีสะดวกและ
รวดเร็วด้วยตนเอง ด้วยเหตนีุจ้ึงท าให้ภาพถ่ายของนครศรีธรรมราชไม่
สามารถเผยแพร่และถ่ายทอดเร่ืองราวได้อย่างสมบรูณ์

ดังนัน้การด าเนินงานโครงการฯ นีจ้ึงเป็นแนวทางหนึ่ งของ
การเผยแพร่ความทรงจ าดังกล่าวให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ น้  โดยน า
เทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ใช้ในการเผยแพร่ให้อย่างเหมาะสม 
เพ่ือให้การเผยแพร่ความรู้มรดกทางวัฒนธรรมสามารถกระจายไปสู่
กลุ่มคนบนเครือข่ายสังคมได้อย่างรวดเร็ว (Virality) นอกจากนีก้าร
ด าเนินงานและความร่วมมือท่ีจะเกิดขึน้ในโครงการฯ ดังกล่าวนี ้
นอกจากจะช่วยให้หน่วยบริการภาครัฐได้มีโอกาสเรียนรู้ ติดตาม และ
พัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ แล้ว กระบวนการท างานบนพืน้ฐานของการ
จดัการสารสนเทศดิจิทลัที่มีประสิทธิภาพ ก็จะช่วยปรับเปลี่ยนและเพิ่ม
คุณภาพการท างานและให้บริการของภาครัฐอีกด้วย ซึ่งจะเอื อ้
ประโยชน์ต่อไปในการเช่ือมโยงและบูรณาการข้อมูลและการท างาน
ร่วมกัน อันเป็นเป้าหมายส าคัญของแผนบูรณาการการพัฒนา
เศรษฐกิจดิจิทัลท่ีจะเอือ้ต่อการให้บริการสารสนเทศภาครัฐต่อภาค
ประชาชนให้มีประสทิธิภาพยิ่งขึน้ตอ่ไป

Time & Space
ความทรงจ า

นครศรีธรรมราช

บุคคล

ชุมชน
พืน้ที่แห่งความทรงจ า

ความทรงจ าของ

นครศรีธรรมราช

การวิจัยเร่ือง การพัฒนาดิจิทัลคอลเลกชันเพื่อเผยแพร่ความ
ทรงจ าของนครศรีธรรมราช เป็นวิจัยและพัฒนา ผู้ วิจัยก าหนด
วิธีการด าเนินงานวิจยัแบง่ออกเป็น 3 ระยะ ดงันี ้

ระยะที่  1 การวิเคราะห์พืน้ท่ีความทรงจ าและความต้องการระบบ
จดัเก็บของชมุชนราชด าเนิน 

ระยะที่  2  การพัฒนาและเ ช่ือมโยงดิ จิทัลความทรงจ า ของ
นครศรีธรรมราชกบัประชาชนผ่านเครือข่ายสงัคมออนไลน์ 

ระยะที่ 3 การประเมินความพงึพอใจของผู้ใช้ต่อดิจิทลัคอลเลกชนัใน
การเผยแพร่ และเช่ือมโยงความทรงจ ากบัประชาชน

วรรณกรรม หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง บุคคลในพื้นที่

ออกแบบ พัฒนาระบบ ประเมนิคุณภาพเชื่อมโยงเครือข่าย

สังคมออนไลน์

บุคคลจากหน่วยงาน

และบุคคลในพื้นที่

แบบประเมิน

ความพึงพอใจ

วัตถุประสงค์ของการศกึษา

1. เพ่ือวิเคราะห์และก าหนดพืน้ท่ีความทรงจ าของนครศรีธรรมราช 
2. เพ่ือออกแบบและพฒันาดิจิทลัคอลเลก็ชนัความทรงจ า

ของนครศรีธรรมราช
3. เพ่ือเผยแพร่และเช่ือมโยงดิจิทลัคอลเลก็ชนัความทรงจ า

ของนครศรีธรรมราชกบัประชาชน 


